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            Abstract

            
               
 The purpose of this study was to determine perceptions of the 2019 Replace the President's hashtag on Twitter. This type
                  of research is quantitative descriptive, with survey methods. The variable studied is a single variable. The sample in this
                  study were all Twitter accounts that actively participated in # 2019GantiPresiden as many as 54 accounts. The data analysis
                  technique used in this research is descriptive analysis through a quantitative approach with the help of frequency distribution
                  to determine the results of the study. Based on the results of research conducted on 54 respondents, namely from all of the
                  following accounts about perceptions on the Twitter page it can be concluded that perception is seen from stimuli (messages,
                  hashtag knowledge), organisms (understanding, attention, acceptance of hashtags) and responses (hashtag effects) on the page
                  Twitter is still quite doubtful. Stimulus indicators with an overall score of 80.6, organisms with an overall score of 68.41
                  and responses with an overall score of 58.3. Even though the score is still doubtful, a number of respondents followed the
                  development of the hashtag with a score of 30.9. So that the perception # 2019GantiPresiden is still known and conveyed, and
                  still gets attention.
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            Abstract

            
               
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui persepsi terhadap hashtag 2019GantiPresiden di Twitter. Jenis penelitian
                  ini adalah deskriptif kuantitatif, dengan metode survei. Variabel yang diteliti adalah variabel tunggal. Sampel dalam penelitian
                  ini adalah semua akun Twitter yangg mengikuti secara aktif #2019GantiPresiden sebanyak 54 akun. Teknik analisis data yang
                  digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif melalui pendekatan kuantitatif dengan bantuan distribusi frekuensi
                  untuk menentukan hasil penelitian. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan pada 54 responden, yaitu dari semua akun berikut
                  tentang persepsi di halaman Twitter dapat disimpulkan bahwa persepsi dilihat dari rangsangan (pesan, pengetahuan hashtag),
                  organisme (pemahaman, perhatian, penerimaan tagar ) dan respon (efek hashtag) pada halaman Twitter masih cukup diragukan.
                  Indikator stimulus dengan skor keseluruhan 80,6, organisme dengan skor keseluruhan 68,41 dan respon dengan skor keseluruhan
                  58,3. Kendati skor diragukan masih besar, beberapa responden mengikuti perkembangan hashtag dengan skor 30,9. Sehingga persepsi
                  #2019GantiPresiden masih dikenal dan disampaikan, dan tetap mendapat perhatian.
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               PENDAHULUAN

            Media sosial bukanlah hal yang tabu bagi masyarakat generasi milenial. Tidak jarang media sosial digunakan untuk menggiring
               opini atau sebuah ideologi. Di era milenial internet sudah menjadi bagian dari kehidupan. Kehadiran internet mempermudah berbagai
               aktivitas manusia, termasuk dalam hal komunikasi. Internet memberi pengertian baru terhadap ruang dan waktu. Masyarakat memanfaatkan
               media massa yang salah satu kelebihannya yaitu dapat di akses dimanapun dan kapanpun.
            

            Internet yang mendasari media baru menghasilkan beberapa media sosial yang banyak diterima dengan baik oleh masyarakat Indonesia.Internet
               bisa dikatakan hanya sebagai medium yang bisa digunakan untuk diskusi atau debat politik, pertukaran ide maupun gagasan, hingga
               membangun wacana sebagai jawaban terhadap realitas politik. Media sosial Twitter menjadi salah satu yang banyak digunakan orang untuk menyampaikan pendapat dan mempertukarkan ide.
            

            Dalam Twitter juga terdapat ‘ trending topic’ mengenai Tagar yang sedang populer. Solis dalam Postill, menjelaskan dalam media sosial Twitter terdapat fasilitas Tagar yang memungkinkan percakapan kelompok melalui timeline yang terorganisir. Informasi dalam Twitter dengan tema tertentu dapat dieksplorasi melalui Tagar spesifik. Pengguna Twitter dapat menulis pesan berdasarkan topik yang sedang diperbincangkan[1]1.
            

            Dewasa ini sedang viral aksi masyarakat internet ( netizen ) tentang #2019GantiPresiden yang ingin mengganti Presiden RI di pemilu periode berikutnya (2019 yang akan datang)2. Gerakan berTagar #2019GantiPresiden di media sosial pertama kali digagas oleh politikus PKS Mardani Sera. Gerakan ini kini
               membentuk kelompok dan akan mendeklarasikan diri hari ini, Ahad, 6 Mei 2018. Mardani terlihat pertama kali mengenakan gelang
               berlogo #2019GantiPresiden dalam sebuah acara televisi, Selasa, 3 April 2018. Setelah itu, #2019GantiPresiden langsung ramai
               diperbincangkan di media sosial.
            

            Menurut pandangan Towner, hubungan antara penggunaan Internet dan tingkat partisipasi masih menjadi perdebatan dikalangan
               para ahli. Beberapa ahli berpendapat bahwa penggunaan internet memiliki pengaruh positif terhadap partisipasi politik, dan
               pengetahuan dan keterlibatan warga (know ledge and civic engagement) melalui media sosial, sementara sebagian lain berpendapat bahwa penggunaan internet memiliki pengaruh yang kecil dan tidak
               signifikan pada partisipasi politik[2]3.
            

            Berdasarkan kemunculan Tagar #2019GantiPresiden maka penulis tertarik mengangkat masalah ini dengan judul “Tagar 2019 GantiPresiden
               Dalam Persepsi Netizen ” dilaman Twitter, penggunaan laman Twitter sebagai media penelitian berlandaskan bahwa penggunaan Tagar ini lebih banyak pada laman Twitter dari hasil pantauan Binokular hasil untuk kategori Top 5 Tagar di Twitter. Tagar #2019GantiPresiden mempunyai jumlah terbanyak dengan 1.189.174 twitt kurun waktu 1 Juli sampai 31 Desember 2018.
            

         

         
               METODE PENELITIAN

            Tipe penelitian yang digunakan adalah deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. Penelitian yang bersifat deskriptif yaitu
               penelitian yang terbatas pada usaha mengungkapkan suatu masalah atau keadaan sebagaimana adanya dalam meneliti status sekelompok
               manusia, suatu objek, suatu set kondisi dan suatu sistem pemikiran atau suatu kelas peristiwa padamasa sekarang. Tujuannya
               adalah membuat deskriptif, gambaran, atau lukisan secara sistematis, faktual mengenai fakta, sifat serta hubungan antara fenomena
               yang diselidiki[3]4.
            

            Dasar penelitian yang digunakan di dalam penelitian ini adalah metode survey. Metode penelitian survei merupakan metode penelitian
               yang mengambil sampel dari salah satu populasi yang menggunakan kuesioner sebagai alat pengumpulan data yang pokok. Tujuannya
               untuk memperoleh informasi tentang sejumlah responden yang dianggap mewakili populasi tertentu[4] 5 . Variabel yang digunakan pada penelitian ini adalah variabel tunggal yaitu Persepsi netizen mengenai Tagar #2019GantiPresiden di laman Twitter.
            

            Pada penelitian ini populasi adalah seluruh Following akun Twitter @resitashabrina yang aktif diikuti sebanyak 117 orang yang menggunakan Tagar #2019GantiPresiden (Sumber : twitter.com )2 .
            

            Sementara itu, untuk metode penarikan sampel pada penelitian ini yaitu menggunakan Simple Random Sampling atau sampel acak
               sederhana dimana metode pemilihan ukuran sampel dari suatu populasi, yang setiap anggota populasinya mempunyai peluang yang
               sama dan semua kemungkinan penggabungannya diseleksi sebagai sampel mempunyai peluang yang sama[5]6.
            

            Adapun jumlah sampel dalam penelitian ini yaitu sebanyak 54 orang sampel yaitu Following dari akun @resitashabrina yang di
               peroleh dengan menggunakan rumus Slovin.2 
            

            

         

         
               HASIL DAN PEMBAHASAN

            Persepsi menurut Taufik[6] 7, adalah tingkah laku atau tindakan merupakan akibat suatu motif tertentu yang merupakan wujud dari persepsi dan sikap terhadap
               suatu objek yang sering kali dipergunakan untuk menunjukkan respon individu atau masyarakat. Dalam hal ini, akan melihat bagaimana
               persepsi Netizen terhadap #2019GantiPresiden. Penyebaran kuisioner penelitian yang ditujukan kepada Following akun @resitashabrina dengan mengambil sampel berdasarkan metode Simple Random Sampling ini melibatkan 54 orang Netizen yang di acak dari 117 Following.
            

            Pernyataan-pernyataan yang diajukan dalam kuisioner penelitian ini berisi indikator-indikator pengukuran Persepsi Netizen yang meliputi Stimulus (pesan, pengetahuan Tagar), Organism (perhatian, pengertian, dan penerimaan Tagar) dan Respon (efek Tagar). Adapun 13 butir pernyataan dalam kuisioner penelitian, antara lain sebagai berikut :
            

            
                  
                  	
                     Kuisioner nomor 1-4 mewakili indikator Stimulus (pesan, pengetahuan Tagar).
                     

                  

                  	
                     Kuisioner 5-8 mewakili indikator Organism (perhatian, pengertian, dan penerimaan Tagar).
                     

                  

                  	
                     Kuisioner 9-13 mewakili indikator Respon (efek Tagar).
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                              S
                        
                        	
                              RR
                        
                        	
                              TS
                        
                        	
                              STS
                        
                        	
                              n
                        
                        	
                              skor
                        
                     

                     
                           	
                              Q1
                        
                        	
                              #2019GantiPresiden Menjadi Trending Topic
                        
                        	
                              41
                        
                        	
                              10
                        
                        	
                              2
                        
                        	
                              0
                        
                        	
                              1
                        
                        	
                              252
                        
                        	
                              93.3
                        
                     

                     
                           	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              Q2
                        
                        	
                              #2019GantiPresiden Kebebasan Berpendapat
                        
                        	
                              22
                        
                        	
                              15
                        
                        	
                              8
                        
                        	
                              7
                        
                        	
                              2
                        
                        	
                              210
                        
                        	
                              77,7
                        
                     

                     
                           	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              Q3
                        
                        	
                              #2019GantiPresiden Sebagai Manuver Politik
                        
                        	
                              15
                        
                        	
                              25
                        
                        	
                              8
                        
                        	
                              5
                        
                        	
                              1
                        
                        	
                              210
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                              Q4
                        
                        	
                              #2019GantiPresiden Sebagai Sarana Kampanye
                        
                        	
                              18
                        
                        	
                              20
                        
                        	
                              3
                        
                        	
                              7
                        
                        	
                              6
                        
                        	
                              199
                        
                        	
                              73,70
                        
                     

                     
                           	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              
                        	
                              Distribusi skor
                        
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              80.6
                        
                        	
                              
                        	
                              
                     

                  
               

               
                  Table 1

                  Stimulus (Pesan, pengetahuan Tagar)
                  

               

            

            Indikator ini merupakan penilaian Netizen terhadap munculnya #2019GantiPresiden. Sebab, salah satu hal utama yang perlu adanya penilaian dengan adanya #2019GantiPresiden
               yaitu apakah dengan munculnya Tagar tersebut di Twitter sebagai media sosial yang banyak digunakan dapat diterima atau tidak dan dapat diketahui atau tidak, terhadap khalayak utamanya
               yaitu Netizen di akun @resitashabrina. Berdasarkan perhitungan data kuisioner pada hasil penelitian, indikator stimulus Tagar memperoleh skor rata-rata sebesar 80,6. Skor ini membuktikan bahwa stimulus Tagar pada Twitter yang mencakup 2 aspek cukup tersampaikan dan banyak yang mengetahui dikalangan Netizen di akun @resitashabrina. Skor 80,6 ini merupakan hasil rata-rata dari setiap pernyataan yang diajukan.
            

            Berdasarkan hasil penelitian pada sub indikator Stimulus diperoleh hasil bahwa pesan dan pengetahuan Tagar dalam laman Twitter sangat setuju jika berlandaskan garis kontinumnya dan pernyataan yang telah di berikan, dapat disimpulkan bahwa pesan dalam
               Tagar yang disebarkan diketahui dan diterima yang disertakan dengan data dan sumber yang jelas sehingga meminimalisir kesalahpahaman
               yang akan terjadi.
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                              RR
                        
                        	
                              TS
                        
                        	
                              
                        	
                              STS
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                              skor
                        
                     

                     
                           	
                              Q5
                        
                        	
                              #2019GantiPresiden
                        
                        	
                              16
                        
                        	
                              9
                        
                        	
                              2
                        
                        	
                              27
                        
                        	
                              
                        	
                              0
                        
                        	
                              176
                        
                        	
                              65,18
                        
                     

                     
                           	
                              Mempengaruhi Pilihan
                        
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              Q6
                        
                        	
                              #2019GantiPresiden Memberi
                        
                        	
                              17
                        
                        	
                              13
                        
                        	
                              14
                        
                        	
                              8
                        
                        	
                              
                        	
                              2
                        
                        	
                              197
                        
                        	
                              73
                        
                     

                     
                           	
                              Dampak Positif
                        
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              Q7
                        
                        	
                              #2019GantiPresiden Memberi
                        
                        	
                              17
                        
                        	
                              13
                        
                        	
                              14
                        
                        	
                              8
                        
                        	
                              
                        	
                              2
                        
                        	
                              197
                        
                        	
                              73
                        
                     

                     
                           	
                              Dampak Negatif
                        
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              Q8
                        
                        	
                              #2019GantiPresiden Tidak
                        
                        	
                              8
                        
                        	
                              17
                        
                        	
                              5
                        
                        	
                              20
                        
                        	
                              
                        	
                              4
                        
                        	
                              167
                        
                        	
                              61,85
                        
                     

                     
                           	
                              Mempengaruhi Pilihan
                        
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              
                        	
                              Distribusi skor
                        
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              61,85
                        
                        	
                              
                        	
                              
                     

                  
               

               
                  Table 2

                  Organism (perhatian, pengertian, dan penerimaan Tagar)
                  

               

            

            Indikator ini bertujuan untuk mengukur sejauh mana isi pesan sebuah Tagar, sehingga dengan hasil yang diperoleh dapat dilihat isi pesannya mendapat perhatian, pengertian, penerimaan atau tidak. Pesan
               yang dimaksud juga dapat berupa Update status melalui Tagar yang di sampaikan oleh pengguna Twitter. Hasil penelitian dapat menggambarkan sejauh mana pesan yang dihasilkan oleh Tagar #2019GantiPresiden tidak terlalu menjadi perhatian dimata khalayak
               Netizen. Hal ini terlihat dari hasil akhir skor rata-rata yang menunjukkan 68,41, dimana skor ini termasuk dalam kategori ragu-ragu.
               Indikator organism ini yaitu perhatian, pengertian, dan penerimaan Tagar, dan tentu saja erat kaitannya dengan penerimaan isi pesan yang juga
               berupa #2019GantiPresiden.
            

            Berdasarkan hasil penelitian pada sub indikator stimulus yang telah dilakukan bahwa Tagar ini dalam hal perhatian, pengertian, dan penerimaan dengan jawaban rata-rata ragu-ragu jika
               dilihat dari garis kontinumnya mengacu pada beberapa pernyataan yang telah di berikan, dari seluruh jawaban yang diberikan
               melalui kuesioner dapat disimpulkan bahwa dalam laman twitter telah menjadi wadah berbagi perasaan maupun opini atau pendapat masing-masing orang yang menggunakan aplikasi ini untuk sekedar
               membagikan ataupun saling berbalas komentar. Ditunjukkan pada 4 pernyataan dari indikator stimulus beberapa responden tidak setuju bahwa tagar ini dapat mempengaruhi pilihan dan ada juga masih ragu-ragu dengan beberapa pernyataan
               dari indikator stimulus.
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                              S
                        
                        	
                              RR
                        
                        	
                              TS
                        
                        	
                              
                        	
                              STS
                        
                        	
                              n
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                              Q9
                        
                        	
                              #2019GantiPresiden Membuat
                        
                        	
                              2
                        
                        	
                              8
                        
                        	
                              1
                        
                        	
                              38
                        
                        	
                              
                        	
                              5
                        
                        	
                              126
                        
                        	
                              46,6
                        
                     

                     
                           	
                              Saya Dilema
                        
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              Q10
                        
                        	
                              #2019GantiPresiden Membuat
                        
                        	
                              14
                        
                        	
                              4
                        
                        	
                              2
                        
                        	
                              34
                        
                        	
                              
                        	
                              0
                        
                        	
                              146
                        
                        	
                              54,7
                        
                     

                     
                           	
                              Saya Berubah Pilihan
                        
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              Q11
                        
                        	
                              #2019Gantiresiden Membuat
                        
                        	
                              15
                        
                        	
                              20
                        
                        	
                              1
                        
                        	
                              16
                        
                        	
                              
                        	
                              2
                        
                        	
                              157
                        
                        	
                              58,14
                        
                     

                     
                           	
                              Saya Tetap Pada Pilihan
                        
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              Q12
                        
                        	
                              #2019GantiPresiden Membuat
                        
                        	
                              28
                        
                        	
                              14
                        
                        	
                              8
                        
                        	
                              2
                        
                        	
                              
                        	
                              2
                        
                        	
                              226
                        
                        	
                              83,70
                        
                     

                     
                           	
                              Saya Harus Berpartisipasi
                        
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              Q13
                        
                        	
                              #2019GantiPresiden Membuat
                        
                        	
                              1
                        
                        	
                              3
                        
                        	
                              10
                        
                        	
                              40
                        
                        	
                              
                        	
                              0
                        
                        	
                              127
                        
                        	
                              47,03
                        
                     

                     
                           	
                              Saya Acuh Tak Acuh
                        
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                     

                     
                           	
                              
                        	
                              Distribusi skor
                        
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              
                        	
                              58,3
                        
                        	
                              
                        	
                              
                     

                  
               

               
                  Table 3

                  Respons (efek Tagar)
                  

               

            

            Respons Tagar merupakan salah satu dari tiga indikator yang diteliti dalam penelitian ini. Karena respons merupakan salah satu aspek yang penting dalam melihat apakah dapat mempengaruhi atau tidak, sehingga ada 5 item pernyataan
               pada indikator respons. Hasil penelitian menunjukkan jawaban yang beragam dari responden. Skor rata-rata per item yang menempati nilai tertinggi yaitu pada pernyataan ke 12 yaitu “2019GantiPresiden membuat saya harus berpartisipasi”.
               Jika secara keseluruhan dari 5 item pernyataan, indikator respons Tagar memperoleh skor rata-rata sebesar 58,3. Skor ini membuktikan bahwa respons Tagar pada Twitter yang mencakup 1 aspek belum cukup mempengaruhi dikalangan Netizen di akun @resitashabrina. Skor 58,3 ini merupakan hasil rata-rata dari setiap pernyataan yang diajukan.
            

            Hasil penelitian yang telah dilakukan yaitu walaupun #2019GantiPresiden ini sering muncul para netizen masih ragu-ragu sesuai
               dengan persepsi mereka masing-masing yang artinya bukan menolak dan bukan juga secara keseluruhan menerima Tagar tersebut.
            

         

         
               KESIMPULAN

            Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan terhadap 54 orang responden yaitu netizen yang berasal dari seluruh following akun @resitashabrina tentang persepsi netizen pada laman twitter sebagai salah satu media yang masuk ke dalam kategori microblog yang menjadi wadah bagi publik untuk beropini atau beraspirasi bagi netizen, dapat disimpulkan bahwa persepsi netizen dilihat dari stimulus (pesan,pengetahuan Tagar), organism (pengertian,perhatian,penerimaan Tagar) dan respons (efek Tagar) pada laman twitter masih tergolong ragu-ragu, dalam hal ini dikatakan belum efektif dikalangan netizen khususnya following pada akun @resitashabrina dengan hasil distribusi skor dari setiap indikator yaitu indikator Pertama Stimulus dengan skor keseluruhan 80,6, Kedua Organism dengan skor keseluruhan 68,41 dan Ketiga Respons dengan skor keseluruhan 58,3. Hasil ini diperoleh berdasarkan olah data kuantitatif dari berbagai pernyataan yang telah diajukan dan melalui metode survei dengan sampel acak sederhana dan
               teknik pengambilan data berupa angket (kuisioner) yang telah disebar dan dikonversi menjadi angka-angka yang telah di jumlahkan
               dengan teknis analisis data skala likert.
            

            Namun tentu saja, penilaian selain ragu-ragu masih besar persentasinya mengingat bahwa beberapa jawaban dituliskan oleh sebagian
               responden dengan distribusi skor mencapai 30,9 dari jumlah distribusi skor keseluruhan. Sehingga berdasarkan penelitian ini
               bahwa persepsi netizen terhadap Tagar #2019GantiPresiden ini masih diketahui dan tersampaikan serta Tagar masih mendapat perhatian dari khalayak
               Netizen khususnya following pada akun @resitashabrina.
            

            
                  
                  Saran
                  
               

               Dari hasil penelitian tentang Tagar #2019GantiPresiden dalam persepsi Netizen pada penyebaran isi pesan Tagar itu sendiri diharapkan tidak adanya kesalahpahaman diantara Netizen mempertahankan apa yang telah menjadi pilihan tanpa harus mengkritik apalagi sampai menghina pilihan masing-masing orang,
                  tetap menjalin hubungan melalui aplikasi jejaring sosial twitter dengan baik dan tidak menjadikan Tagar menjadi alat kampanye hitam di masa yang tegang seperti Pemilu yang sudah terlaksana
                  pada tanggal 17 April 2019 lalu, namun Tagar menjadi sebuah opini dan keinginan dari seorang yang menginginkan perubahan dan
                  kita tetap harus menghargainya.
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